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TIEDOLLA JOHTAMINEN ON MODERNIN
ORGANISAATION MENESTYSTEKIJA

i N

T

.2.2023 Tietojohtaminen




TIETOJOHTAMISEEN VAIKUTTAA MONI

3.2.2023

TEKIJA

KULTTUURI

Avainasemassa tiedolla johtamisen kulttuurissa on se, etta henkilosto ottaa analytiikan osaksi omaa
tyotaan ja kokee hyotyvansa siita aidosti.

OSAAMINEN

Tiedolla johtaminen vaatii paljon teknista osaamista, mutta tarkeinta on kuitenkin kyky ymmartaa
liiketoimintaa: miksi dataa kerataan ja mita analytiikalla tavoitellaan.

ORGANISAATIORAKENNE

Varsinkin suurissa organisaatioissa data on usein siiloissa. Siksi on tarkeaa, etta organisaatioissa on data-
analytiikasta vastaava henkilo, joka pystyy toimimaan yli organisaation siilorajojen.

TEKNOLOGIA
Kaytettavat teknologiat tulisi valita tilanteen ja liiketoimintatarpeen mukaan jo olemassa olevat

ratkaisut huomioiden. Toisinaan se tarkoittaa luopumista vanhasta ja panostamista kokonaan uuteen
ratkaisuun, joskus taas jo olemassa olevaa teknologiaa pitaisi pystya hyodyntamaan tehokkaammin.

Minna Hupanen 10.3.2021 Blog



TIETOJOHTAMINEN ON PALJON MUUTAKIN KUIN
TEKNOLOGIAA JA RAPORTOINTIA

Aineeton paaoma, tietopaaoma ja laajemmin sosiaalinen paaoma ovat |lahtokohta
tietoperustaiselle arvonluonnille. Taman vuoksi tietoresurssien tunnistaminen,
kehittaminen ja johtaminen ovat tarkeita tietojohtamisen osa-alueita.

3.2.2023 H Laihonen 2022




AMMATILLISEN KOULUTUKSEN
JARJESTAJIEN TIETOJOHTAMISEN
KEHITTAMINEN

Koordinaatio
Espoon seudun koulutuskuntayhtyma Omnia

Projektipaallikko
Kim Konttinen
+358 40 126 7182
kim.konttinen@omnia.fi

3.2.2023
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MIKSI TAMA HANKE?

= Tietojohtamisen hanke vastaa tarpeeseen parantaa
tiedon tuotantoon, mittaamiseen, arviontiin ja s
hyodyntamiseen liittyvia prosesseja valtakunnallisen
kattavan toimijaverkoston kautta.

* Tiedon hyodyntaminen tuloksellisessa ja vaikuttavassa
ammatillisen koulutuksen johtamisessa edellyttaa
koulutuksenjarjestajan johdolta osaamista seka kykya
tuottaa ja hyodyntaa tietoa.

= Parantaa tietotarpeiden tunnistamista
koulutuksenjarjestajien ja rahoittajan valilla.

3.2.2023



3.2.2023

HANKKEEN TOIMINTAMALLI
JA TOTEUTUS

Kyseessa on OKM:n rahoittama verkostohanke, jota
Omnia koordinoi

Hanke on valtakunnallinen ja kattaa maantieteellisesti koko
Suomen

Verkosto on laaja, mukana on yhteensa 75 organisaatiota

Kehittajaroolin toimijat ovat mukana oman tyopakettiensa
ytimessa. He osallistuvat omalla asiantuntemuksellaan
kehittamistyohon seka oman oppilaitoksensa etta
valtakunnallisen toimijatason nakokulmasta.

Ne organisaatiot, jotka osallistuvat tyopaketteihin
osallistujaroolissa eli ilman budjettia, saavat hyodyn
tyopaketeissa kehittavista tuloksista ja osallistuvat myos
tulosten kaytettavyyden ja hyodynnettavyyden arviointiin
tyopakettien vetajille seka koordinaattorille.
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TAVOITTEET

HANKKEEN TAVOITTEET:

1. Parantaa koulutuksenjarjestajien tietotuotannon prosesseja (prosessien mittaaminen, arviointi
ja kehittaminen)

2. Parantaa koulutuksenjarjestajien tiedon analysointikykyja seka kykya kayttaa tietoa
paatoksenteon tukena (Tietoa omasta toiminnasta, vertailua kansallisiin verrokkeihin)

3. Parantaa koulutuksenjarjestajien kansallisia indikaattori- ja tilastotietoja hyodyntivien
ratkaisujen kayttoa operatiivisen toiminnan ja kehittamisen tukena

4.Lisata tieto-ohjautuvaa toimintakulttuuria koulutuksenjarjestajien organisaatioissa eri
tasoilla ja kehittaa henkiloston osaamista tietojohtamisen alueella

Kiteytettyna tavoite on luoda valtakunnallisia kokonaisuuksia, kaytantoja ja
ohjeistuksia, joita kaikki ammatillisen koulutuksen jarjestajat voivat omassa organisaatiossaan
ottaa hyotykayttoon.

GGGGG

3.2.2023



Valtakunnallisissa
palveluissa ja oleva
tiedon laatu on
parantunut.
Tietojen kattavuus
jalaatu hankkeen
alussa ja lopussa.

Parantaa tiedon

eHOKS
tietosisalto on
kattavaa,
ajantasaista ja
virheetonta

Tiedon tuotantoon
liittyvat prosessit,
niiden mittaaminen
ja arvioiminen seka
tiedon
analysointiin ja
hyodyntamiseen
liittyvat kyvykkyydet
ovat kehittyneet.

tuotantoon liittyvia

prosesseja

Ymmarretaan ja
osataan hyodyntaa
kansallista
indikaattori- ja
tilastotietoa
oman toiminnan
suunnittelun,
kehittdmisen ja

johtamisen tukena.

Parantaa kyvykkyyksia
tiedon mittaamisesta,
arvioinnista ja
analysoinnista

Mahdollisiin
laatupoikkeamiin on
luotu
menettelytavat
toiminnan
kehittamiseksi.

Uusia yhteisesti
suunniteltuja ja
kehitettyja
kansallisia
mittareita ja
indikaattoreita on
otettu kayttoon

Parantaa kansallisten
indikaattori- ja
tilastotietoihin liittyvaa
maarittelya, kehittamista
ja hyodyntamista
ammatillisen koulutuksen
jarjestamisessa

Hankkeessa

Koulutuksen
jarjestdjien toiminta
vastaa paremmin
osaamistarpeisiin
(tyollistyminen,
jatko-opinnot)

Kuvattu
tietojohtamisen
toimintamalli, joka
tukee koulutuksen
jarjestdjien johtoa
digitaalisten
sisaltojen
hyodyntamisessa
toiminnan
arvioinnissa ja
vaikuttavuuden

kehitetty
tietojohtamisen
toimintamalli on
otettu kayttoon

Tiedolla johtaminen
jatkuvaa toimintaa

Tietoja
hyodynnetaan
kansallisista
tietovarannoista

Tietoja
hyodynnetaan
omista
tietovarannoista




HANKETYON ORGANISOINTI

Tietojohtamisen hanke koostuu viidesta teemoitetusta tyopaketista, joihin kumppanit
osallistuvat eri roolien kautta: tyopaketin vetajana, kehittajaroolissa tai osallistuvana tahona.

Tyopakettien teemat:

1. Tiedon hyodyntaminen (Tietojohtamisen prosessit ja osaaminen)

2, Tiedon tarve (Tiedon tuottaminen tiedon tarpeen nakokulmasta)

3. Tiedon laatu ja tiedon siirto (Tiedon laadun varmistaminen jarjestelmissa)

4. Tiedon syotto/tallentaminen (HOKSien laadun ja tiedon oikeellisuuden parantaminen)

5. Tietojohtamisen kohdearkkitehtuuri (Kuvaus miten tietojohtamista tehdaan ammatillisessa koulutuksessa)

3.2.2023

GGGGG
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3.2.2023

AIKATAULU

« Hankkeen kaynnistys ja Kick off 23.11.2022 )

« Toimijoiden, ohjausryhman ja operatiivisen . : :
projektiryhman eli tyopakettivetajien Syysseminaarl 13.9.2023
nimeaminen

/
)

« Tyoryhmien tyoskentelyn
kaynnistaminen
 Yhteistyosopimusten allekirjoittaminenj

« Loppuseminaari joulukuun
puolivalissa, paivamaara tarkentuu

~
« Hanke loppuu 12/2023

e Kevatseminaari 12.4.202 . ...
3-4 3 « Hankkeen kokonaisarviointi

Tyopakettien ja niiden alaisten tyoryhmien toiminta jatkuu, tyopakettikohtaiset tapaamiset

Levitystoimenpiteet seka verkoston kesken etta verkoston ulkopuolisille tahoille
Toiminnan itsearviointia

OMHNIA

13



LISAA LUKEMISTA TYOPAKETTIEN
ORGANISOITUMISESTA JA TOIMINNASTA ALLA

OLEVILLA DIOILLA

Huom!

Tyopaketit kehittavat toimintaansa hankkeen edetessa. Alla olevat tiedot perustuvat
tilanteeseen marraskuussa 2022.

GGGGG

3.2.2023
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TIETOJOHTAMISEN PROSESSIT JA

OSAAMINEN

Vetajaorganisaatio: Omnia

Yhteyshenkilo:
Kim Konttinen

kim.konttinen @omnia.fi

puh. +358 40 126 7182 "

e >
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TULOSTAVOITTEET

* Tiedon analysointiin ja hyodyntamiseen
liittyvat kyvykkyydet ovat kehittyneet.

« Ammatillisen koulutuksen jarjestajat ymmartavat
ja osaavat hyodyntaa kansallista indikaattori-

[ %

ja tilastotietoa (mm. eHOKS, Koski, opiskelijja-
ja tyoelamapalaute, Vipunen) oman
toiminnan suunnittelun, kehittamisen ja johtamisen

tukena.

« Hankkeen tuloksena on tietojohtamisen
toimintamalli, joka tukee koulutuksen jarjestajien johtoa
digitaalisten sisaltojen hyodyntamisessa toiminnan
arvioinnissa ja vaikuttavuuden lisaamisessa.

« Hankkeessa kehitetty tietojohtamisen toimintamalli
on otettu kayttoon.

3.2.2023



ORGANISOITUMINEN

= Resurssit:

v 40 ilmoittautunutta kehittajaa ja 20
osallistujaorganisaatiota

= Jakautuminen tyoryhmiin
v" Osaamisen kehittaiminen — vertaisoppiminen
v" Osaamisen kehittaminen — koulutukset

v Tietojohtamisen prosessit ja toimintamalli
= Kick Off 8.12.2022

3.2.2023




TYORYHMA 1

OSAAMISEN KEHITTAMINEN - VERTAISOPPIMINEN

« TOIMINTA « TULOSTAVOITE

* Benchmarking-tilaisuuksien suunnitteluja ¢ Tiedon analysointiin ja hyodyntamiseen

organisointi eri kohderyhmille liittyvat kyvykkyydet ovat kehittyneet.
o Johto
o Paallikot « Ammatillisen koulutuksen jarjestajat
o Opettajat ymmartavat ja osaavat hyodyntaa kansallista
o IT jatoiminnan kehittajat indikaattori- ja tilastotietoa oman toiminnan
suunnittelun, kehittamisen ja johtamisen
o Tietojohtamisen prosessit ja hyvat tukena.
kaytanteet

o Itse-/vertaisarviointikaytanteet
o Muut mahdolliset alkukartoituksesta
nousevat teemat

3.2.2023



OSAAMISEN KEHITTAMINEN - KOULUTUKSET

- TOIMINTA « TULOSTAVOITE

3.2.2023

TYORYHMA 2

Koulutusten suunnittelu ja organisointi eri
kohderyhmille — Olemassa olevan

tiedon hyodyntaminen

kansallisista tietovarannoista ja tiedon
analysointi

O

O

Johdolle laadun, paatosten ja
tuloksellisuuden nakokulmasta

Paallikoille opetuksen laadun,
suorituskyvyn, tiedon laadun
varmistamisen nakokulmista

Opettajille ohjauksen ja tuen ja tiedon
syottamisen nakokulmista

IT:n ja kehittamisen tuen kouluttaminen eri
rooleista ja yhteistyosta toiminnan kanssa

Tiedon analysointiin ja hyodyntamiseen liittyvat
kyvykkyydet ovat kehittyneet.

Ammatillisen koulutuksen jarjestajat ymmartavat
ja osaavat hyodyntaa kansallista indikaattori- ja
tilastotietoa oman toiminnan suunnittelun,
kehittamisen ja johtamisen tukena.

19



TYORYHMA 3
TIETOJOHTAMISEN PROSESSIT JA TOIMINTAMALLI

« TOIMINTA « TULOSTAVOITE

« Tietojohtamisen toimintamallin « Hankkeen tuloksena on tietojohtamisen
rakentaminen toimintamalli, joka tukee koulutuksen
» Tietojohtamisen osaamisen kartoitusmallin jarjestajien johtoa digitaalisten sisaltojen
rakentaminen ja levittaminen hyodyntamisessa toiminnan arvioinnissa ja
o Itsearviointimateriaali kriteeristoineen vaikuttavuuden lisaamisessa.

o Itsearviolntl vertaisarviointina

« Hankkeessa kehitetty tietojohtamisen
toimintamalli on otettu kayttoon.

3.2.2023

20
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KARKEA AIKATAULU
Q1 Q2 Q3 Q4

Alkukartoituksen

= : Tyopaketin Tyopaketin . :
qupaketln purku vko 3 yhteinen yhtenen Lol
yhteiset check Ty6éryhmien . . . ; . paatostilaisuus -
.« .. L S B apaaminen vko tapaaminen vko tulokset
pointit 13-14 ja vko 24 39
synkkaus vko 5
Daraisen Suunnittelu
iy s alkukartoituksen : : .
keh}ttarnl.ne‘n - pohjalta vko 4 Toimeenpano Toimeenpano Raportointi
vertaisoppiminen Toimeenpano
Osaaiiiasn Suunnittelu
Ceiee s alkukartoituksen : : .
kehittaminen - pohjalta vko 4 Toimeenpano Toimeenpano Raportointi
koulutukset T
Tietojohtamisen Suunnittelu
toimintamalli ja alku}lf.aﬁtoitlliksen Toimeenpano Toimeenpano Raportointi
prosessit pohjalta vko 4

OMHNIA
——

3.2.2023
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TIEDON TUOTTAMINEN TIEDON
TARPEEN NAKOKULMASTA

Vetajaorganisaatio: Riveria

Yhteyshenkilo:
Jatta Herranen

jatta.herranen@riveria.fi

puh. +358 50 075 5305 20
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o] verreer  INTELLIGENT  unesco X aFP

3.2.2023 Tietojohtamisen kehittaminen
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TULOSTAVOITTEET

v Uusia yhteisesti suunniteltuja ja kehitettyja kansallisia
mittareita ja indikaattoreita on otettu kayttoon.

v Ammatillisen koulutuksen jarjestgjat ymmartavat ja
osaavat hyodyntaa kansallista indikaattori- ja
tilastotietoa (mm. eHOKS, Koski, opiskelija- ja
tyoelamapalaute, Vipunen) oman toiminnan
suunnittelun, kehittamisen ja johtamisen tukena.

(TR

3.2.2023 Tietojohtamisen kehittaminen




ORGANISOITUMINEN

= Resurssit:
v 60 on ilmoittautunut tyopakettiin

» Tyoskentely teemallisesti ja yhteistoiminnallisesti
tyopajoissa

v Pohditaan tarkemmin ja paatetaan TP2. ensimmaisessa
tapaamisessa.

= Tyopaketin ensimmaisen tapaaminen / TP2. kick oft
16.12.2022 klo 10.00-12.00

(IR

3.2.2023 Tietojohtamisen kehittaminen



TYOPAKETTI 2. TOTEUTUS

1.

2,
3.

(TR

3.2.2023

Ammatillisen koulutuksen vaikuttavausmittariston (KPI) maarittely ja sita
tukevien ratkaisujen kuvaus

» Tarkeimpien mittareiden POC-toteutus (Proof of Concept), jolla todennetaan esim.
Power Bl-analytiikkaratkaisun toimivuus

Tietovaraston mallinnus
Tiedon rikastaminen asiakastiedoilla — mita ja miten?

Tietojohtamisen kehittiminen

GGGGG
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TYOPAKETTI 2. TOTEUTUS

Vaihe 1. Nykytilan kartoitus kaytossa olevista mittareista ja tietovarastoratkaisuista
ammatillisessa koulutuksessa seka toive tulevasta 1/2023 — kyselyn toteutus ammatillisen
koulutuksen jarjestajille ja tyo- ja elinkeinoelaman edunvalvojille

Vaihe 2. Vaikuttavuusmittariston maarittely asiantuntijaverkostossa — tyopajat 2-5/2023
Vaihe 3. Tietovaraston mallinnus — tyopajat 8-9/2023

Vaihe 4. Asiakastietojen hyodyntaminen — opiskelija- ja tyoelamaasiakkaat- tyopajat 9-
10/2023

Vaihe 5. Mittariston, tietovaraston ja asiakastiedon hyodyntamisen mallinnusten viimeistely —
kommentointityopaja 11/2023

m ccccc

Tietojohtamisen kehittiminen

3.2.2023



(IR

3.2.2023

. N
Pohjadatan perusteella asiantuntijaverkostossa

Helmi-toukokuu 2023, yhteensa 4 tyopajaa
y- 4

TIETOVARASTON MALLINNUS

h. N
Mita ja miten voidaan toteuttaa?

Elo-syyskuu 2023, yhteensa 2 tyopajaa
A

. N
Mita tietoja, miksi ja miten?

Lokakuu 2023, yhteensa 2 tyopajaa
A

Tietojohtamisen kehittiminen

)

27



1. AMMATILLISEN KOULUTUKSEN

VAIKUTTAVUUSMITTARISTON (KPI) MAARITTELY JA SITA
TUKEVIEN RATKAISUJEN KUVAUS

v Nykytilan kartoittamisen kyselyn valmistelu, ml. Tietovarastoratkaisut ja asiakastiedon
hyodyntaminen 11-12/2022

v Kyselyn toteutus ja analysointi 1/2023
v' Tyopajat 2-5/2023

» Tyopaja 1. Toiminnan ja koulutuksen vaikuttavuus — mita ja miten voidaan mitata?

7
8 \\
N

N

« Tyopaja 2. Vaikuttavuusmittariston tyostaminen 1
« Tyopaja 3. Vaikuttavuusmittariston tyostaminen 2

« Tyopaja 4. Vaikuttavuusmittariston tyostaminen 3

OMHNIA

RIvzA

Tietojohtamisen kehittiminen
3.2.2023

28



2. TIETOVARASTON MALLINNUS

= Tyopaja 5. Mita on tietovarasto? Miksi sita tarvitaan? Miten sita kaytetaan? Mita mallinnus
tarkoittaa? 8 /2023

= Tyopaja 6. Tietovaraston mallinnus ammatilliseen koulutukseen 9/2023

(TR

3.2.2023

Tietojohtamisen kehittiminen

OMHNIA

29
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3. TIEDON RIKASTAMINEN ASIAKASTIEDOILLA

= Tyopaja 7. Asiakastietojen hyodyntaminen ammatillisessa koulutuksessa — mita-miksi-
miten? Nakokulmana opiskelija-asiakas 10/2023

= Tyopaja 8. Asiakastietojen hyodyntaminen ammatillisessa koulutuksessa — mita-miksi-
miten? Nakokulmana tyoelamaasiakas 10/2023

RIV=AI

3.2.2023

Tietojohtamisen kehittiminen
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TIEDON LAADUN VARMISTAMINEN
JARJESTELMISSA

Vetajaorganisaatio: Keuda

Yhteyshenkilo:
Laura Heikkila
laura.heikkila@keuda.fi

puh. +358 50 415 0937 vof-0

£5P00 KEOReEN  INTELLIGENT  unesco X IFP

3.2.2023
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TULOSTAVOITTEET

3.2.2023

Kansallisissa tietovarannoissa (esim. eHOKS,
valtakunnallinen opinto- ja tutkintorekisteri, opiskelija- ja
tyoelamapalaute) oleva tiedon laatu on parantunut.

Opintohallintojarjestelmista kansallisiin tietovarastoihin
kulkeva tiedonsiirron prosessi on kuvattu.

Kansallisten tietovarastojen rajapinnat ovat koulutuksen
jarjestajilla tiedossa ja niita osataan kayttaa. On laadittu
lista tarvittavista lisarajapinnoista.

Koulutuksenjarjestajilla on tiedossa tyokaluja ja malleja,
joiden avulla voidaan seurata ja verrata ja tasmata oman
opintohallintojarjestelman ja valtakunnallisten
tietovarastojen tietoja.




ORGANISOITUMINEN

3.2.2023

Resurssit:

v 61 kehittajaorganisaatiota ja 14
osallistujaorganisaatiota ilmoittautunut tyopakettiin

Jakautuminen tyoryhmiin. Tyoryhmien sisalla voidaan
jakautua viela pienempiin ryhmiin, jos se koetaan
tarpeelliseksi, esimerkiksi kaytossa olevan jarjestelman
perusteella.

v" Tiedon siirto - Omasta kansalliseen
v" Tiedon siirto — Kansalliset rajapinnat

v Tiedon laatu — Raportointi- ja seurantatyokalut
Tyoskentely aloitetaan alkukartoituksella marraskuussa

Tyopaketin Kick Off to 15.12.2022 klo 9.00-11.00 (kutsut
lahetetaan marraskuun aikana)



TYORYHMA 1
TIEDON SIIRTO - OMASTA KANSALLISEEN

« TOIMINTA « TULOSTAVOITE

« Kuvataan « Opintohallintojarjestelmista kansallisiin
« Opintohallintojarjestelmittain olemassa tietovarastoihin kulkeva tiedonsiirron prosessi
oleva automaation taso on kuvattu.

* Opintohallintojarjestelmien tarjoamat
tarkastusrajapinnat esim. virhelistat ym.
tyokalut

« Miten tiedonsiirrot tapahtuvat ja kuka
seuraa niiden toteutusta, miten
seurataan

« Mitka ovat tiedonsiirtojen kipukohdat,
mitka asiat toimivat hyvin.

3.2.2023

34



TYORYHMA 2
TIEDON SIIRTO - KANSALLISET RAJAPINNAT

« TOIMINTA « TULOSTAVOITE

« Kootaan tiedossa olevat ja kaytetyt « Kansallisten tietovarastojen rajapinnat ovat
rajapinnat ja esimerkkeja siita miten niita koulutuksen jarjestajilla tiedossa ja niita
kaytetaan: osataan kayttaa. Opetushallitukselle on laadittu

« Manuaalisesti otettavat excelit lista tarvittavista lisarajapinnoista.

* API-rajapinnat
 Visioidaan mita rajapintoja tarvitaan
olemassa olevien lisaksi

3.2.2023

35



TYORYHMA 3
TIEDON LAATU - RAPORTOINTI- JA SEURANTATYOKALUT

« TOIMINTA « TULOSTAVOITE

« Kerataan ja esitellaan malleja kaytossa « Koulutuksenjarjestajilla on tiedossa tyokaluja
olevista PowerBI-toteutuksista ja malleja, joiden avulla voidaan seurata ja
« Kerataan ja esitellaan malleja muista verrata ja tasmata oman
kaytossa olevista tyokaluista opintohallintojarjestelman ja valtakunnallisten
« Kootaan rahoituksen laskentamalleihin tietovarastojen tietoja.

vaikuttavat tiedot yhteen ja mahdollistetaan
vertailu Vipuseen

« Kootaan yhteen halytysrajoja, joita voidaan
kayttaa tiedon seuraamiseen ja
tarkastamiseen

» Kerataan tiedon rikastamisen malleja

3.2.2023
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Q4

3.2.2023

KARKEA AIKATAULU
Q1 Q2 Q3

Tyopa}(etln Tyoryhmien Tyopaketin Tyopaketin
Yhtelset suunnitelmien vk yhteinen workshop yhteinen workshop
12 vk 17 ja vk 23 vk 34 ja 39

check pointit

s - Suunnittelu Tyéskentely Tyéskentely
Tyo l'yh m at LU erien Ul eE tyoryhmissa tyoryhmissa

pohjalta vk 2-11

Tyopaketin yhteiset tapaamiset paasaantoisesti torstaisin klo 9.00-11.00
Workshopeissa esitellaan tyoryhmien edistyminen ja hyvia case-esimerkkeja.

Q4

Tyopaketin
yhteinen workshop
vk 45 ja tyopaketin
paatostilaisuus vk
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HOKSIEN LAADUN JA TIEDON
OIKEELLISUUDEN PARANTAMINEN

Vetajaorganisaatio: Tredu

Yhteyshenkilo:
Tuija Makinen
tuija.h.makinen@tampere.fi

puh. +358 40 686 2477
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TULOSTAVOITTEET

= Valtakunnallisissa palveluissa ja tietovarannoissa (esim.
eHOKS, valtakunnallinen opinto- ja tutkintorekisterti,
opiskelija- ja tyoelamapalaute) oleva tiedon laatu on
parantunut

= eHOKS tietosisalto on kattavaa, ajantasaista ja virheetonta

= HOKS prosessin tiedon tuottamiseen liittyva kyvykkyys on
kehittynyt

» Hankkeen tuloksena on laadittu sisaisen auditoinnin malli
HOKSien laadun varmistamiseksi

= Hankkeessa on kuvattu mahdollisuudet tietosisaltojen
laatutarkastukseen automatisoituna toimintona

3.2.2023
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ORGANISOITUMINEN

=  Resurssit:

v 56 ilmoittautunutta kehittajaa ja 14
osallistujaorganisaatiota

=  Toteutus:

v Tyopaketti toteutetaan tyoryhmatyoskentelyna
teemakokonaisuuksina

1. HOKS prosessi ja laatu
2. Sisaisen auditoinnin malli
3. Laatutarkastus jatkuvana toimintona

v' Teemoittain jarjestetaan tyopajoja, joissa tyostetaan
aihealueen asioita yhdessa

v Teemoittain jarjestetaan tilaisuudet, joissa esitellaan
keskeiset tulokset

= Tyopaketin ensimmainen tapaaminen 13.12.2022, 8:00-10:00

3.2.2023



TEEMA 1
HOKS PROSESSI JA LAATVU

« TOIMINTA « TULOSTAVOITE

« Jaetaan ja lisataan yhteista ymmarrysta « Keratty ja koottu yhteen hyvia HOKS
« HOKS prosessina prosessikuvauksia
« HOKSIn laatu ja laadinta  Ymmarrys HOKS tietosisaltovaatimusten
« Kaydaan lapi HOKS tietosisalto yhteydesta HOKS prosessiin ja sen laadintaan
* Tunnistetaan tiedonsiirtojen virheita ja on lisaantynyt
jaetaan hyvia kaytanteita virheiden * Koulutuksen jarjestajat tunnistavat
vahentamiseksi tiedonsiirtojen virheita ja korjaavat niita
 Virheiden maarat « Tiedon laatu valtakunnallisissa
 Virheiden sisalto tietovarannoissa on parantunut
 Virheiden korjaus

3.2.2023




TEEMA 2
SISAISEN AUDITOINNIN MALLI

« TOIMINTA « TULOSTAVOITE

 Kartoitetaan kaytossa olevat sisaisen e On laadittu yhteinen sisaisen auditoinnin malli
auditoinnin mallit HOKSien laadun varmistamiseksi

 Jaetaan hyvia kaytanteita ja kokemuksia

 Laaditaan yhteinen tai yhteisia auditoinnin
malleja

3.2.2023




« TOIMINTA « TULOSTAVOITE

3.2.2023

TEEMA 3

Kartoitetaan mahdolliset kaytossa olevat .
toiminnot
Jaetaan hyvia kaytanteita ja kokemuksia

Kuvataan mahdollisuudet laadun .

tarkastuksen automatisoituihin toimintoihin

Yhteistyota tyopaketin 3 kanssa .

LAATUTARKASTUS JATKUVANA TOIMINTONA

Koulutuksen jarjestajilla on tiedossa millaisia
HOKSien laadun tarkastuksen automatisoituja
toimintoja on kaytossa

On kuvattu keinoja ottaa sisainen

auditointi osaksi koulutuksen jarjestajan arkea
On kuvattu mahdollisuudet tietosisaltojen
laatutarkastukseen automatisoituna toimintona
tietojarjestelmissa
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KARKEA AIKATAULU

Q4 Q1

Tyé}paketln Tarkennettu
yhteiset check tydsuunnitelma vko
pointit 3

%!
=
S w HOKS Tyopajatyoskentelya
< 3 prosessi ja laatu
< =

o
N =
S %’ Sisaisen
o auditoinnin
o Ili
o mailil
Lo

Laatutarkastus

jatkuvana
toimintona

3.2.2023

Q2

Teeman 1
yhteenveto ja
lopputulokset

Tyopajatyoskentelya
ja hyvien
kaytanteiden
kuvaukset

Tyopajatyoskentelya

Q3

Teeman 2
yhteenveto ja
lopputulokset

Tarvittaessa
tyopajatyoskentelya

Tyopajatyoskentelya
ja kuvaukset

Tyopajatyoskentelya

Q4

Teeman 3
yhteenveto ja
lopputulokset

Raportointi

Raportointi

Tyopajatyoskentelya
ja kuvaukset
Raportointi
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TIETOJOHTAMISEN
KOHDEARKKITEHTUURIN KUVAAMINEN

Vetajaorganisaatio: Omnia

Yhteyshenkilo:
Kim Konttinen

kim.konttinen@omnia.fi

puh. +358 40 126 7182 oo
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ORGANISOITUMINEN

= Resurssit:

v Kehittajaorganisaatioita 9, osallistujaorganisaatioita 37
» Jakautuminen

v Kehittajaryhma

v Yhteiset tapaamiset
= Alustavasti Kick Off vko 2

3.2.2023



TYOPAKETTI 5
TOIMINTA JA TAVOITTEET

« TOIMINTA « TULOSTAVOITE

« Toteutetaan ammatilliselle koulutukselle « Ammatillisen koulutuksen tietojohtamiselle on
tietojohtamisen kohdearkkitehtuuri yhteiset mallit, joita koulutuksenjarjestajat
o Kartoitetaan lahtotilanne ottavat laajasti kayttoon
o Kuvataan arkkitehtuurin tavoitetila * Yhteisten mallit on tehty siten ja otettu kayttoon
o Tehdaan gap-analyysi niin, etta niiden pohjalta voidaan kaynnistaa
o Kuvataan roadmap tavoitetilaan yhteisia tietojarjestelmahankkeita tukemaan

paasemiseksi tiedon hallintaa ja tietojohtamista

3.2.2023




3.2.2023

Tyopaketin
tapaamiset

Kehittajaryhma

KARKEA AIKATAULU

Q1

Tyopaketin
Kick Off vko 4-
5

Alkukartoituksen
suunnittelu,
toteutus, tulosten
lapikaynti

Q2

Kartoituksen
tulosten esittely

Nykytilan ja
tavoitetilan
kuvaaminen

Q3

Nyky- ja
tavoitetilan
esittely

Gap-analyysi ja
roadmap
tavoitetilaan
paasemiseksi

Q4

Tyopaketin
paatostilaisuus
- tulokset

Raportointi

OMHNIA
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